Osaamiskartta ja kehittamissuunnitelma

Kaytannon tyokalu osaamisen tunnistamiseen, tulevaisuuden tarpeiden
kartoittamiseen ja kehittymisen suunnitteluun — eri ammattialoilla toimiville ja
tyonhakijoille.
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Yrittajyystaitojen buustaus -hanke

Hankkeemme auttaa maaseudun yrittajia ja tyonhakijoita |6ytamaan kannattavia elinkeinoja muutostilanteissa.
Yrittdjyystaitojen Buusti - Etelda-Pohjanmaalla - Suomen Yrittajaopisto

Yrittdjyyden buusti

Etela-Pohjanmaan alueen yrittajille ja yrittajyytta suunnitteleville tukea tyoelaman digitaitojen ja johtamistaitojen
vahvistamiseen, yritystoiminnan kehittamiseen seka verkostoitumisen edistamiseen

Uudelle urapolulle

Uutta tydelaman suuntaa etsiville tukea tyo- ja toimintakyvyn parantamiseen, osaamisen paivittamiseen ja uusille tyourille
siirtymiseen

Yrittdjyyden mentorointiohjelmat

Yritystoiminnan kiihdyttamo, Yritystoiminnan hautomo ja Maaseudun tulevaisuuden yrittajyys -tyopajat
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Osaamiskartta ja kehittamissuunnitelma

Osaamiskartta auttaa sinua ja tiimiasi hahmottamaan, millaista osaamista teilla on talla hetkella — ja mita tulevaisuus vaatii.
Kehittamissuunnitelma muuttaa havainnot konkreettisiksi toimenpiteiksi.

01 02

Kartoita nykytilanne Tunnista tulevaisuuden tarpeet

Listaa kaikki toiminnassa tarvittavat osaamisalueet. Lisaa karttaan osaamiset, joita tarvitset jatkossa.

03 04

Arvioi vahvuudet ja kehittamiskohteet Laadi kehittamissuunnitelma

Merkitse, missa olet jo hyva ja missa on kehittymisen varaa. Priorisoi ja kirjaa, miten ja milloin kehitat osaamistasi.
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Vaihe 1: Laadi osaamiskartta

Aloita kirjoittamalla ylos kaikki ne osaamisalueet, joita tarvitaan omassa tyossasi tai tiimissasi. Mindmap-muoto sopii tahan erinomaisesti —

se auttaa nakemaan kokonaisuuden yhdella silmayksella ja Ioytamaan osaamisalueiden valiset yhteydet.

Miten aloitat?

Kirjoita ammattialasi ydintoiminnot
Lisaa asiakaspalveluun liittyva osaaminen
Huomioi hallinnolliset ja taloudelliset taidot

Muista digitaaliset ja viestintataidot

Vinkit kartan laadintaan

Voit tehda osaamiskartan paperille, Post-it-lapuilla tai digitaalisella
tyokalulla. Tarkeinta on, etta kaikki oleellinen osaaminen tulee
nakyvaksi — myos ne asiat, jotka tuntuvat itsestaanselvyyksilta.

[ Al3 arvioi vield osaamistasoasi — listaa ensin kaikki!
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Vaihe 1: Laadi osaamiskartta. Mita osaamista sinulla on talla hetkella?

Tuotetietous ja

Ammatillinen
osaaminen, esim. neuvonta

kauneushoidot
Sosiaalinen
media ja
markkinointi

Myynti-
osaaminen

IT / Digitaali-set Kehittyva
taidot ammattiosaaminen

Markkinoin-
tiosaaminen

Asiakas-
palvelutaidot

Organisointi-
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Vaihe 2: Tunnista tulevaisuuden osaamistarpeet

Tarkastele laatimaasi osaamiskarttaa nyt tulevaisuuden linssien lapi. Toimintaymparistd muuttuu — asiakkaiden odotukset kasvavat,
digitalisaatio etenee ja lainsaadanto uudistuu. Mitka uudet osaamiset nousevat tarkeiksi seuraavan 1-3 vuoden aikana?

(&> Digitalisaatio 2s Vastuullisuus ~ Lainsdadanto . lhmistaidot
Verkkomyynti, Ymparistoosaaminen, Tietosuoja, uudet Monikulttuurinen
digimarkkinointi, kestavat hankinnat ja toimialakohtaiset saadokset osaaminen, tiimityo ja
automaatio ja digitaaliset vastuullinen viestinta ja velvoitteet johtamistaidot muuttuvassa
asiakaspalvelukanavat tyoymparistossa
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ESIMERKKI

Mita osaamista tarvitaan? Kehitystrendit

Seuraavat isot muutokset eli megatrendit aiheuttavat laajasti muutoksia eri alojen osaamistarpeisiin:

1. Vadesto vanhenee. lakkaiden osuus vaestdsta kasvaa. He tarvitsevat erilaisia palveluita kuin nuoret tai tydikaiset. Syntyy tarvetta iakkaita
palveleville ihmisille ja erilaiselle tekniselle osaamiselle ja ammattiosaamiselle.

2. Vaesto keskittyy kaupunkeihin. Myds palveluita keskitetaan kaupunkeihin. Tama voi avata mahdollisuuksia uusille ratkaisuille ja tydlle,
joka palvelee maaseudun vaestoa.

3. Tekoadly ja digitalisaatio. Integroituu nopeasti yha useampiin téihin. Korvaa osan tyosta, muuttaa monia toita. Asiakkaat tavoitetaan, ja
kauppaa tehdaan, digitaalisessa muodossa.

4. Ymparistovastuullisuus. Seka lainsaadannon, yritysten etta kuluttajien suunnasta tulee painetta toimia vastuullisesti, ja tama edellyttaa
uudenlaista osaamista.

5. Kriiseihin varautuminen. Konfliktit, levottomuudet, luonnonolot. Tarvitaan osaajia, jotka toimivat turvallisuuden puolesta.
Lisaksi on huomioitava kunkin toimialan oma tekninen kehitys ja toimintatapojen muutos.

Tunnistatko muita trendeja, jotka vaikuttavat osaamistarpeisiin?
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ESIMERKKI

Esimerkki rakennusalan uusista osaamisaloista

Rakennusalan ammattilaisen osaamiskarttaan voidaan lisata tulevaisuudessa tarvittavia osaamistarpeita, jotka liittyvat esimerkiksi vihreaan rakentami
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ESIMERKKI

Esimerkki: Sote-alan ammattilaisen kehitettavia osaamisaloja

Sote-alan ammattilaisen osaamiskarttaan on merkitty seka nykyiset vahvuudet (vihred) etta kehittamista vaativat osaamisalueet (oranssi). Uudet osaa

VAHVUUDET %Q? KEHITTETTAVAT (D)7
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Vaihe 3: Lisaa osaamiskarttaasi uusia, tavoiteltavia osaamisia
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Vaihe 4: Arvioi osaamistasosi

Kun osaamiskartta on valmis, on aika rehellisesti arvioida nykytilanne. Merkitse karttaan selvasti, missa olet jo vahvimmillasi ja mitka alueet
kaipaavat viela kehittamista. Tama itsearviointi on koko suunnittelun perusta.

¥ Vahvuusalueet Kehittimiskohteet

Osaamisalueet, joissa sinulla on vahva kokemus ja varmuus. Nama Osaamisalueet, joissa tarvitset lisaa tietoa, harjoittelua tai
ovat kilpailuetusi — pida ne kunnossa ja jaa osaamistasi muille. koulutusta. Al lannistu — ndma ovat mahdollisuuksiasi kasvaa.

e Merkitse esim. punaisella tai kysymysmerkilla

e Merkitse esim. vihrealla tai tahtisymbolilla e Priorisoi: kaikkea ei tarvitse kehittaa kerralla
e Tunnista, mita voit hyodyntaa heti

[JJ Kehittamiskohde ei tarkoita heikkoa — se tarkoittaa
kasvupotentiaalia.
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Vaihe 4: Arvioi osaamisesi, missa olet hyva ja missa tarvitset lisda osaamista

Tahdet kuvaavat vahvuuksia, rastit kehittymistarpeita.
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Osaamisen kehittamisen suunnitelma

Osaamiskartta paljastaa kehittamiskohteet — kehittamissuunnitelma muuttaa ne
teoiksi. Hyva suunnitelma on konkreettinen, realistinen ja aikataulutettu.

1  Priorisoi kehittimiskohteet

Pohdi, mitka osaamiset vaikuttavat eniten tyosi tuloksiin ja asiakkaiden
tyytyvaisyyteen. Aloita tarkeimmasta.

2 Valitse kehittimistapa

ltsendinen opiskelu, verkkokurssit, kokeneen kollegan neuvot, viralliset
koulutukset tai tekemalla oppiminen — valitse itsellesi sopiva tapa.

3  Aseta aikataulu

Sitoudu konkreettiseen paivamaaraan. liman aikataulua kehittyminen

siirtyy aina myohemmaksi.
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ESIMERKKI

Kehittamissuunnitelma: Parturi-kampaamo

Tassa esimerkissa kampaamoalan ammattilainen on kirjannut priorisoidut kehittamisalueensa konkreettisine toimenpiteineen ja

aikatauluineen.

#

Mita kehitan?

Uudet hiusvarjaystekniikat (balayage,
airtouch)

Verkkomyynti ja some-markkinointi

Vastuullisuusosaaminen ja
ekotuotteet

Digitaalinen ajanvarausjarjestelma

Miten kehitan?

Maahantuojan kaytannon kurssi

liImainen verkkokurssi, YouTube-opetukset

Tavarantoimittajan koulutus, kilpailijoilta
oppiminen

Ohjelmiston oma opas ja tuki, kollegan
opastus

Milloin?

Lokakuu 2024

Joulukuu 2024

Helmikuu 2025

Maaliskuu 2025
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ESIMERKKI

Kehittamissuunnitelma: Rakennusalan ammattilainen

Rakennusalan ammattilainen on priorisoinut kehittamisalueensa niin, etta ne tukevat seka nykyisten asiakkaiden palvelemista etta uusien
osaamisvaatimusten tayttamista.

# Mita kehitan? Miten kehitan? Milloin?

1 BIM-ohjelmiston peruskaytto Verkkokoulu, ohjelmistontoimittajan Marraskuu 2024
koulutus

2 Energiatehokkuusmaaraykset 2025 Rakennusteollisuuden webinaari, omat Tammikuu 2025

nettilahteet
3 Kiertotalous ja materiaalitehokkuus lImaiset verkkokurssit, alan messut Maaliskuu 2025

4 Sahkbdajoneuvojen Virallinen patevyyskoulutus Toukokuu 2025
latauspisteasennus
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ESIMERKKI

Kehittamissuunnitelma: Sote-alan ammattilainen

Hoitoalan ammattilainen on laatinut kehittamissuunnitelman, joka yhdistaa pakolliset patevyysvaatimukset ja oman urakehityksen kannalta
tarkeat uudet taidot.

# Mita kehitan? Miten kehitan? Milloin?

1 Potilastietojarjestelman (Apotti) TyOnantajan sisdainen koulutus, harjoittelu Lokakuu 2024
sujuva kaytto tyossa

2 Etavastaanotto ja videokonsultaatio Kollegoilta oppiminen, ohjattu harjoittelu Joulukuu 2024

3 Monikulttuurinen hoitotyo Verkkokoulu, vapaaehtoistyo Helmikuu 2025

monikulttuurisessa yksikossa

4 Laakehoidon taydennyskoulutus Virallinen LOVe-koulutus, tentti Huhtikuu 2025
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Luo nyt oma kehittamissuunnitelmasi

Sinulla on nyt kaikki tarvittavat valineet. Aloita oman osaamiskarttasi laadinta
tanaan — se on ensimmainen askel kohti tavoitteellista ja suunnitelmallista
osaamisen kehittamista.

—* Vaihe 1-2 &, Vaihe 3-4
Laadi osaamiskartta ja lisaa Arvioi vahvuutesi ja tunnista
tulevaisuuden osaamistarpeet kehittamiskohteet rehellisesti
@ vaihe 5

Kirjaa kehittamissuunnitelma: mita, miten ja milloin

[ Muista: Pieni askel oikeaan suuntaan on parempi kuin suuri
suunnitelma, joka jaa tekematta. Aloita yhdesta kehittamiskohteesta!
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