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ONKO KAIKKI JO KOKEILTU?



Mitä tarvitaan ensin?
Millaista pääomaa?

Haluamme kehittää liiketoimintaa



Yritystoiminnan
kehittämisen
näkökulmat

Toimintaympäristön 
muutos

Asiakasnäkökulma

Resurssinäkökulma

Innovaatiot ja 
muotoilu

Suunnitelmat ja 
kyvykkyys toteuttaa

Vertaisoppiminen ja 
osaamisen 

kehittäminen
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TOIMINTAYMPÄRISTÖ

PESTEL
Poliittinen
Taloudellinen
Sosiaalinen
Teknologinen
Ekologinen
Laillinen

Kuinka kaukana 
olemme?
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Etelä-Pohjanmaan maaseutualueiden 
mahdollisuudet ja haasteet?

-> Arvoketjut ja innovaatiot
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Digitaalisaation mahdollisuudet

Mites ne haasteet?
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LÄHDE: https://chiefmartec.com/2020/04/marketing-technology-
landscape-2020-martech-5000/
Lisää suomalaisia työkaluja: https://www.valve.fi/tunnetko-nama-57-
suomalaista-myynnin-markkinoinnin-ja-viestinnan-teknologiaa/

• Facebook

• Google ja Alphabet

• Ebay

• Amazon

• Apple

• Microsoft

• määrittelevät reunaehdot 
ja tason

• Neuvotteluasema?



Su
om

en
 Y

rit
tä

jä
op

is
to

Ihan ajatuksena: Kokonaisturvallisuus

9

Kuvien lähde:
https://turvallisuuskomitea.fi/
https://winlandtutkimus.fi/2017/11/07/kokonaisturvallisuus/

https://winlandtutkimus.fi/2017/11/07/kokonaisturvallisuus/
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No mites sitten Etelä-Pohjanmaalla?

Tietoturvan merkitys pienessä organisaatiossa

• Pienissä organisaatioissa suhtautuminen tietoturvaan vaihtelee monen tekijän kautta.​

• Tietoturvaan ei ole käytettävissä rahaa tai sitä ei haluta käyttää tärkeämpien kohteiden takia.​

• Päivittäinen työ ja ansaitseminen vievät kaiken ajan, jolloin asiaa ei ehditä pohtia.​

• Oma osaaminen ei riitä ja osaamisen nostaminen tai sen hankkiminen ei ole mahdollista.​

• Inhimillisen psykologiset syyt: emme pelkää uhkia, joita emme näe, havaitse, tiedosta tai mistä emme yksinkertaisesti tiedä.​

Lähde: Kari Kananoja

Esimerkki: info@yritys.fi
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Talous

• Kannattavuus (asiakkaat, toimenpiteet/prosessit)

• Riskit (sopimukset, hinnoittelu, myyntiprosessi)

• Investoinnit (markkinoiden huomio/markkinointi, uudet asiakkuudet/olemassa olevat 
asiakkuudet…)

• Asiakaskannattavuus ja rakenne

• Yritysten kehittämistuet

Mikä taloudessa haastaa?
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Verkostoituminen

Mitkä ovat yrittäjän verkostoitumisen perusedellytykset?
• Henkilönä

• Yritystoiminnan näkökulmasta

• Verkostomainen toimintatapa

• Markkinointi

• Myynti (Social Selling)

• Osaamisen kehittäminen

Mitä pääomaa voisit saada verkostoitumalla?

Miten siinä voisi onnistua!
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Asiakkaaseen vaikuttaminen

Perus meteli 

Puhut kaikille
Mitä tarjoamme
Miksi tarjoamme
Mitä hyötyä tarjonnastamme on asiakkaalle
Kuka tarjoaa
Miten meihin saa yhteyden
Miten meihin voi tutustua lisää
Liidien generointi
Asiakaspolku

Kampanjat

Puhut kohderyhmälle ja viesti säteilee 
kaikille
Kohderyhmäkohtaiset kampanjat
Tavoite myynti ja tunnettuuden kasvu
Miksi kampanja? 
Relevanttius ja oikea-aikaisuus
Liidien generointi

Yrityksen edustaja

Puhut: asiakkaalle (taustatyöt / 
ymmärrys)
Oikea-aikaista, sopivaa sisältöä sopivasti
Vuorovaikutus ja henkilökohtaisuus
Liidien generointi ja jalostaminen
Henkilöbrändisi vaikuttaa
Oman tilan haltuunotto mahdollisuus
Vastaa kysymyksiin (Huom! Kannattavuus)
Ongelmien ratkaisu, rakentava ote!
Win Win, yhteistyö

Asiakaskokemus + myynti + markkinointi = tunnettuus + brändi
-> Huomioi strategiassa: Miten pysyä / päästä asiakkaan valintalistalle?




