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Mitä tarkoittaa yrityksen strategia?

• Mitä yritys tekee?

• Kenelle se tekee?

• Miten se tekee sen paremmin tai eri tavalla?

• Niin että asiakas sitä haluaa

• Ja että sen voi tehdä kannattavasti

• Strategia tarkoittaa myös ei-päätöksiä! Et voi hajottaa voimiasi kaikkeen yhtaikaa.
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Yritystoiminnassa on oltava todellinen vahvuus
Olennainen kysymys: Miksi asiakas ostaa juuri minulta? Mikä on rehellinen vastaus?
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Esimerkki strategisesta suunnittelusta
Lähtökohta: Laaja valikoima palveluita ja tuotemyyntiä 
viherrakentamisen ja metsänhoidon aloilla.

Millä vahvuuksilla (tai “vahvuuksilla”) toimittiin?

- Rakennusurakointi: Vakiintuneet henkilösuhteet, joiden 
avulla töitä saatiin. Mutta vain sillä edellytyksellä, että 
tarjoukset olivat hyvin edullisia. Kilpailijoita oli paljon, 
kaikki oikeastaan samanlaisilla resursseilla. Urakoiden 
saaminen oli kiinni siitä, kuka tinki eniten katteestaan.

- Tuotemyynti: Useimmissa tuoteryhmissä kova 
hintakilpailu. Koska tuotekohtainen kate oli pieni, oli tulos 
saatavissa vain isoja määriä myymällä. Poikkeuksena 
metsäkuntta, jonka toimituksissa oli selvä logistinen 
kilpailuetu.

- Metsäpalvelut: Vahvuutena oli ammatillinen osaaminen 
ja kyky organisoida isoa ryhmää työntekijöitä.
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Esimerkki strategisesta suunnittelusta, jatkuu
Jatkuvat ongelmat rakennusurakoinnin katteessa ja sopimusehtoja koskevat erimielisyydet 
pakottivat tekemään ratkaisut, jotka olisi ollut hyvä tehdä jo aikaisemmin.

Kaikki toimialat arvioitiin uudelleen, jä määriteltiin realistisesti onko niissä todellista, kestävää 
vahvuutta. 

- Rakennusurakointi: Riskit suuret. Kate pieni. Kilpailu urakoista yhä kovempaa. Päätettiin olla 
tarjoamatta, vaikka kyselyitä yhä tuli. 

- Tuotemyynti: Kärjeksi otettiin kuntta, sillä siinä on selkeä logistinen etu (edulliset 
kustannukset). Sitä tukee siirtonurmi, sillä näitä tuotteita ostetaan usein samoihin kohteisiin. 
Muita tuotteita voidaan ottaa rinnalle, jos hankintakustannukset saadaan riittävän alas.

- Metsäpalvelut: Tarjoushintoja nostettiin ja toiminta säilyi. Vakioasiakkaiden kanssa pidetään 
jatkuvasti yhteyttä ja varmistetaan, että ollaan tyytyväisiä puolin ja toisin.
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Esimerkki strategisesta suunnittelusta, jatkuu

Muutosten tuloksena yrityksen liikevaihto on aikaisempaa parempi, mutta 
tulos aikaisempaa parempi.

Yrityksellä on aidot vahvuudet kaikessa, mitä se tekee.

Asiakkaiden kanssa pidetään tiiviisti yhteyttä ja varmistetaan asiakkaan 
tyytyväisyys.
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Asiakas ja kannattavuus

1

TARVE

Asiakkaan ongelma, 
tarve tai tahto on 

todellinen

2

ARVO

Asiakkaan on 
koettava arvoa

3

MAKSU

Ratkaisusta ollaan 
valmiita maksamaan

4

KANNATTAVUUS

Toiminnan on oltava 
taloudellisesti 

järkevää
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Kasvavia yritysten liikeideoita

Resq Club

• https://www.resq-club.com/fi/

Yhdistää ravintoloiden tarpeen päästä eroon hävikkiruoasta sekä asiakkaiden tarpeen toimia 
vastuullisesti ja hankkia edullista ruokaa. Mobiilisovellus auttaa löytämään tarjoukset.

Sauna Menthol

• https://www.saunamenthol.fi/

Tehokas saunatuoksu, toimiva verkkokauppa ja markkinointi, ketterät toimitukset

https://www.resq-club.com/fi/%0d
https://www.resq-club.com/fi/%0d
https://www.resq-club.com/fi/%0d
https://www.resq-club.com/fi/%0d
https://www.saunamenthol.fi/%0d
https://www.saunamenthol.fi/%0d
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Miksi toimintaympäristö muuttuu?

Talous ja politiikka Teknologia Kuluttaja-
käyttäytyminen

Lainsäädäntö ja
vastuullisuus

Yrityksen on seurattava talouden, teknologian, kuluttajien ja sääntelyn muutoksia
ja myös sopeuduttava niihin ajoissa.
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PESTEL-tarkastelu - miten ympäristömme muuttuu?

• Poliittiset tekijät: Hallituksen päätökset, 
verotus, vakaus ja kauppapolitiikka.

• Taloudelliset tekijät: Inflaatio, korot, 
ostovoima ja suhdanteet.

• Sosiaaliset tekijät: Väestön ikääntyminen, 
kulttuuri, arvot ja elämäntyylit.

• Teknologiset tekijät: Digitalisaatio, tekoäly 
ja uudet keksinnöt.

• Ekologiset tekijät: Ilmastonmuutos, 
kierrätys ja luonnonvarat.

• Lainsäädännölliset tekijät: Lait, 
työsäännökset ja tietosuoja (GDPR)
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Poimintoja listalta - nämä vaikuttavat yrityksiin
• TEKOÄLY JA AUTOMAATIO

• Niiden kanssa ei kannata kilpailla, vaan niitä täytyy hyödyntää

• KULUTTAJAKÄYTTÄYTYMISEN MUUTOKSET
• Esimerkiksi vastuullisuus, helppous

• REGULAATIO ELI SÄÄNTELY
• Tuovat lisää vaatimuksia mutta voivat myös poistaa kilpailijoita markkinoilta

• MAAILMAN POLIITTINEN EPÄVARMUUS
• Oletko riippuvainen jostain, jonka saatavuus voi vaikeutua?

• TALOUSTILANNE, RAHAN SAATAVUUS
• Miten helpotat asiakkaan maksamista?

• VIHREÄ SIIRTYMÄ
• Vaatimukset, rahoitus, ihmisten käyttäytymisen muutokset

• VÄESTÖN IKÄÄNTYMINEN
• Tarpeet muuttuvat
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Seuraavissa dioissa on pohdintatehtäviä
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Yrittäjän oma osaaminen

• Mitä osaat parhaiten?

• Mistä sinulla on kokemusta?

• Ota huomioon kaikki elämän aikana kertynyt kokemus: 
työ, koulutus, muu elämänkokemus

• Mitä muut kysyvät tai pyytävät sinulta usein?

• Usein tämä antaa vinkkiä siitä, missä olet hyvä!
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Työkokemus kilpailuetuna

• Toimialan tuntemus • Asiakasymmärrys

• Ongelmat ja ratkaisut • Luottamus

Tämä on kokemusta, joka syntyy vain ajan kanssa. 
Se antaa sinulle etumatkaa moniin muihin toimijoihin nähden.
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Verkostot ja kontaktit

• Asiakkaat

• Yhteistyökumppanit

• Alihankkijat

• Neuvonantajat
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Yritys-
toiminnassa 

tarvittava 
osaaminen

Ammatillinen 
osaaminen, 

esim. 
kauneushoidot

Itsensä 
johtamise
n taidot

Myynti-
osaamine

n

Markki-
nointi-

osaaminen

Asiakas-
palvelutaidot

Talous-
osaamine

n

Organisoi
nti-taidot

IT-
/Digitaalis
et taidot

?

2025.8.2026

Esimerkki: Osaamiskartta,
Kauneushoitola
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Osaamiskartta

1. Mitä osaan tällä hetkellä?
2. Mitä muuta osaamista 

tarvitsen suunnittelemassani 
yritystoiminnassa?
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osaaminen, 
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taidot

Myynti-
osaaminen

Markkinointi-
osaaminen

Asiakas-
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Talous-
osaaminen

Organisoin
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IT-
/Digitaaliset 

taidot

?

25.8.2026 22

Vastuullisuus 
osaaminen

Digitaalinen 
asiakaspalvelu

Myynti 
verkossa 

ja 
somessa

Digi-
markki-
nointi

Uudet 
hoidot

Uusi 
lainsäädäntö

Esimerkki: Osaamiskartta



Su
om

en
 Y

rit
tä

jä
op

is
to

Su
om

en
 Y

rit
tä

jä
op

is
to

Osaamiskartta

3. Merkitse nyt osaamiskarttaan ne osaamisalueet, joissa olet hyvä. 

4. Merkitse myös kehittämistä vaativat osaamisalueet. Ratkaisu voi olla oman 
osaamisen kehittäminen TAI osaamisen hankkiminen joltain kumppanilta tai 
työntekijältä.

Yleensä et voi olla kaikkien asioiden asiantuntija, vaan on tärkeää valita mitä 
osaamista kehität itselläsi, ja mihin hankit osaamista muualta

2325.8.2026
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Vahvuuksien hyödyntäminen

• Valitse liikeidea
osaamisen pohjalta • Älä aloita nollasta

• Täydennä
osaamista
verkostoilla
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Liikeidea omista lähtökohdista

• KAIKKI IDEAT EIVÄT 
SOVI KAIKILLE

• PARAS IDEA TUNTUU 
REALISTISELTA

• PIENIKIN IDEA VOI 
KASVAA
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