Uutta yritystoimintaa oman
osaamisen pohjalta

Yrittajyystaitojen Buustaus —hanke
1.1.2025-30.10.2026

Suomen Vrittéjéopisto‘z



Mita tarkoittaa yrityksen strategia?

Mita yritys tekee?

Kenelle se tekee?

Miten se tekee sen paremmin tai eri tavalla?

Niin etta asiakas sita haluaa

Ja etta sen voi tehda kannattavasti

Strategia tarkoittaa myos ei-paatoksia! Et voi hajottaa voimiasi kaikkeen yhtaikaa.
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Yritystoiminnassa on oltava todellinen vahvuus

Olennainen kysymys: Miksi asiakas ostaa juuri minulta? Mika on rehellinen vastaus?

Tama on vaarallinen tilanne!

— Koska minulta saa halvimmalla. |

Hyvd, vain jos kustannuksesi ovat alhaisinamat.

— Koska minulta saa sellaista, mita muualta ei saa.

Oikein hyva, jos se on sita, mita asiakas tarvitsee.

Aina ei tarvitse olla paras, vaan tarkeinta on olla sopivini®
Euroopan unionin
osarahoittama
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Ymmarra asiakkaan tarpeet ja pida yhteytta!



Esimerkki strategisesta suunnittelusta

Lahtokohta: Laaja valikoima palveluita ja tuotemyyntia
viherrakentamisen ja metsanhoidon aloilla.

Milla vahvuuksilla (tai “vahvuuksilla®) toimittiin?

- Rakennusurakointi: Vakiintuneet henkilosuhteet, joiden
avulla toita saatiin. Mutta vain silla edellytyksella, etta
tarjoukset olivat hyvin edullisia. Kilpailijoita oli paljon,
kaikki oikeastaan samanlaisilla resursseilla. Urakoiden
saaminen oli kiinni siita, kuka tinki eniten katteestaan.

- Tuotemyynti: Useimmissa tuoteryhmissa kova
hintakilpailu. Koska tuotekohtainen kate oli pieni, oli tulos
saatavissa vain isoja maaria myymalla. Poikkeuksena
metsakuntta, jonka toimituksissa oli selva logistinen
kilpailuetu.

- Metsapalvelut: Vahvuutena oli ammatillinen osaaminen
ja kyky organisoida isoa ryhmaa tyontekijoita.
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Esimerkki strategisesta suunnittelusta, jatkuu

Jatkuvat ongelmat rakennusurakoinnin katteessa ja sopimusehtoja koskevat erimielisyydet
pakottivat tekemaan ratkaisut, jotka olisi ollut hyva tehda jo aikaisemmin.

Kaikki toimialat arvioitiin uudelleen, ja maariteltiin realistisesti onko niissa todellista, kestavaa
vahvuutta.

- Rakennusurakointi: Riskit suuret. Kate pieni. Kilpailu urakoista yha kovempaa. Paatettiin olla
tarjoamatta, vaikka kyselyita yha tuli.

- Tuotemyynti: Karjeksi otettiin kuntta, silla siina on selkea logistinen etu (edulliset
t kustannukset). Sita tukee siirtonurmi, silla naita tuotteita ostetaan usein samoihin kohteisiin.
Muita tuotteita voidaan ottaa rinnalle, jos hankintakustannukset saadaan riittavan alas.

- Metsapalvelut: Tarjoushintoja nostettiin ja toiminta sailyi. Vakioasiakkaiden kanssa pidetaan
t jatkuvasti yhteytta ja varmistetaan, etta ollaan tyytyvaisia puolin ja toisin.
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Esimerkki strategisesta suunnittelusta, jatkuu

Muutosten tuloksena yrityksen liikevaihto on aikaisempaa parempi, mutta
tulos aikaisempaa parempi.

Yrityksella on aidot vahvuudet kaikessa, mita se tekee.

Asiakkaiden kanssa pidetaan tiiviisti yhteytta ja varmistetaan asiakkaan
tyytyvaisyys.
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Asiakas ja kannattavuus

TARVE ARVO
Asiakkaan ongelma, Asiakkaan on
tarve tai tahto on koettava arvoa
todellinen

MAKSU

Ratkaisusta ollaan
valmiita maksamaan

KANNATTAVUUS

Toiminnan on oltava
taloudellisesti
jarkevaa
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Kasvavia yritysten liikeideoita

Resq Club

* https://www.resqg-club.com/fi/

Yhdistaa ravintoloiden tarpeen paasta eroon havikkiruoasta seka asiakkaiden tarpeen toimia
vastuullisesti ja hankkia edullista ruokaa. Mobiilisovellus auttaa loytamaan tarjoukset.

Sauna Menthol

* https://www.saunamenthol.fi/

Tehokas saunatuoksu, toimiva verkkokauppa ja markkinointi, ketterat toimitukset
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https://www.resq-club.com/fi/%0d
https://www.resq-club.com/fi/%0d
https://www.resq-club.com/fi/%0d
https://www.resq-club.com/fi/%0d
https://www.saunamenthol.fi/%0d
https://www.saunamenthol.fi/%0d

Miksi toimintaymparisto muuttuu?

Talous ja politiikka Teknologia Kuluttaja- Lainsaadanto ja
kayttaytyminen vastuullisuus

Yrityksen on seurattava talouden, teknologian, kuluttajien ja saantelyn muutoksia
ja myoOs sopeuduttava niihin ajoissa.
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Poliittinen

LI

L

Lainsdddanto

25
E

Ekologinen

4

E

Taloudellinen

il

S

Sosiaalinen

T

Teknologinen

o

PESTEL-tarkastelu - miten ymparistomme muuttuu?

Poliittiset tekijat: Hallituksen paatokset,
verotus, vakaus ja kauppapolitiikka.

Taloudelliset tekijat: Inflaatio, korot,
ostovoima ja suhdanteet.

Sosiaaliset tekijat: Vaeston ikaantyminen,
kulttuuri, arvot ja elamantyylit.

Teknologiset tekijat: Digitalisaatio, tekoaly
ja uudet keksinnat.

Ekologiset tekijat: IImastonmuutos,
kierratys ja luonnonvarat.

Lainsaadannolliset tekijat: Lait,
tyosaannokset ja tietosuoja (GDPR)
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Muutosvoimat 2026

Merkittdvimmaéat muutosvoimat vuoteen 2029 mennessa % vastaajista muutos
1 Tekoalyn ja automaation kiihtyva kehitys 78 % (-)
2 Organisaatioiden muutoskywykkyys ja oppimisen rakenteiden uudistuminen 70 % uusi
3 Tyonkuvien ja osaamisvaatimusten nopea paivittyminen, jatkuvan oppimisen pakko 57 % uusi
A Jghtajuusparadigman murros, tuotantolahtodisesta ajattelusta kohti ihmislahtoista 36 % i
ajattelua
5 Kuluttaja- ja asiakaskayttaytymisen muutokset 33% J
6 Tyontekijoiden hyvinvoinnin heikkeneminen ja kognitiivinen kuormitus 30 % f
7 Globaalit disruptiot ja geopoliittinen epavarmuus 28 % il
8 Makrotalouden ilmiot, talous- ja rahapolitiikka 22% il
9 Kiristyva regulaatio (ESG, CSRD, Al Act) 22 % il
10 Vihrea siirtyma ja kestavan kehityksen painotuksen lisaantyminen lilketoiminnassa 15 % il
n Monimuotoisten tyon muotojen yleistyminen palkkatydn sijaan (freelancer, interim, 14 % 4
fractional)
12 T.y?:}roimap demografiset muutokset, ikaantyvan vaestdn ja monimuotoisuuden 12 % |
lisaantyminen
13 Tyon hybridimallit ja “tydn uusi sosiaalinen sopimus” 9 % (-)
14 GClobaalin osaajapulan kasvu teknologian ja erikoisalojen osaamisessa 9 % (-)
15 Diversiteetti ja inklusiivisuus 4 % (-)

Johdon agendalla 2026: Trendit ja muutosvoimat K5. Mitka seuraavista muutosvoimista vaikuttavat eniten omaan organisaatioosi
vuoteen 2029 mennessa? Valitse enintdén viisi (5) keskeistd muutosvoimaa. N=244. JOHDON AGENDALLA 2026

AN Euroopan unionin
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Poimintoja listalta - nama vaikuttavat yrityksiin

TEKOALY JAAUTOMAATIO

» Niiden kanssa ei kannata kilpailla, vaan niita taytyy hyodyntaa

« KULUTTAJAKAYTTAYTYMISEN MUUTOKSET

» Esimerkiksi vastuullisuus, helppous

- REGULAATIO ELI SAANTELY

» Tuovat lisaa vaatimuksia mutta voivat my0s poistaa kilpailijoita markkinoilta

« MAAILMAN POLIITTINEN EPAVARMUUS

» Oletko riippuvainen jostain, jonka saatavuus voi vaikeutua?

« TALOUSTILANNE, RAHAN SAATAVUUS

* Miten helpotat asiakkaan maksamista?

« VIHREA SIIRTYMA

« Vaatimukset, rahoitus, ihmisten kayttaytymisen muutokset

- VAESTON IKAANTYMINEN

* Tarpeet muuttuvat
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Seuraavissa dioissa on pohdintatehtavia

Euroopan unionin
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Yrittajan oma osaaminen

» Mita osaat parhaiten?

» Mista sinulla on kokemusta?

« Ota huomioon kaikki elaman aikana kertynyt kokemus:
tyo, koulutus, muu elamankokemus

» Mita muut kysyvat tai pyytavat sinulta usein?

« Usein tama antaa vinkkia siita, missa olet hyva!
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Tyokokemus kilpailuetuna

Tama on kokemusta, joka syntyy vain ajan kanssa.
Se antaa sinulle etumatkaa moniin muihin toimijoihin nahden.

:f * Toimialan tuntemus g§ - Asiakasymmarrys
> * Ongelmat ja ratkaisut %2 - Luottamus

%’?
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Aiemman osaamisen
hyodyntaminen: tyokokemus

Tybkokemus 1
« Tehtavat:

« Osaamiset:

Tydkokemus 2

« Tehtavat:
> « Osaamiset:
Tybkokemus 3

. Tehtavat:
« Osaamiset:

\ Tyokokemus 4
« Tehtavat:

« Osaamiset:

Euroopan unionin
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Aiemman osaamisen
hyodyntaminen: tavat hyodyntaa

« Tavat hyddyntaa:

- Esimerkkeja tilanteista:

Suomen Yrittdjaopisto

MM Euroopan unionin
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Mita taitoja jo omaan ja mita osaamista tarvitsen

Osaamiset ja taidot, jotka jo on: Mita osaamista ja taitoja tarvitsen?
Aiempi koulutus « Taito:
. Taito:
*Koulutus: - Taito:
*Kurssit:

Mita taitoja jo omaan

*Taito:
*Taito:
*Taito:
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Verkostot ja kontaktit

 Asiakkaat
* YhteistyOkumppanit
« Alihankkijat

* Neuvonantajat
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Esimerkki: Osaamiskartta,

Kauneushoitola

IT-
/Digitaalis

et taidot

Organisoi
nti-taidot

25.8.2026

Ammatillinen
osaaminen,
esim.
kauneushoidot

Yritys-
toiminnassa

Talous-
osaamine
n

tarvittava
osaaminen

20

Iltsensa
johtamise
n taidot

Myynti-
osaamine
n

Markki-
nointi-
osaaminen

Asiakas-
palvelutaidot
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Osaamiskartta

1. Mita osaan talla hetkella?

1_@_.

EteliigRoh

ETElﬁ'Po I

2. Mita muuta osaamista
tarvitsen suunnittelemassani
yritystoiminnassa®?

/

Euroopan unionin
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Esimerkki: Osaamiskartta

Ammatillinen Itsensa

osaaminen, johtamisen
esim. taidot

kauneushoidot

Myynti-
osaaminen

IT Yritys-
/Digitaaliset t0|m|nnassa
taidot tarvittava
osaaminen

Markkinointi-
osaaminen

Asiakas-
palvelutaidot

Organisoin
ti-taidot

Talous-
osaaminen

25.8.2026 22
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Osaamiskartta

25.8.2026

3. Merkitse nyt osaamiskarttaan ne osaamisalueet, joissa olet hyva.

4. Merkitse myos kehittamista vaativat osaamisalueet. Ratkaisu voi olla oman
osaamisen kehittaminen TAlI osaamisen hankkiminen joltain kumppanilta tai
tyontekijalta.

Yleensa et voi olla kaikkien asioiden asiantuntija, vaan on tarkeaa valita mita
osaamista kehitat itsellasi, ja mihin hankit osaamista muualta

23
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Vahvuuksien hyodyntaminen BUUSTAUSIESE
4' = A

e Taydenna
osaamista
verkostoilla

 Valitse lilkeidea

osaamisen pohjalta * Ala aloita nollasta
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Liikeidea omista lahtokohdista

« KAIKKI IDEAT EIVAT * PARAS IDEA TUNTUU * PIENIKIN IDEA VOI
SOVI KAIKILLE REALISTISELTA KASVAA
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