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Miksi yrityksen toiminnan monipuolistaminen ja uudistaminen ovat 

tärkeitä?

- Muuttuva liiketoimintaympäristö (muutosvauhti aikaisempaa nopeampaa)

- Teknologian vaikutus (energiatehokkuus, digitalisaatio (mm. some), 

etäpalvelut ym.)

- Asiakaskäyttäytymisen muutokset (esim. uusi ”diginatiivi” sukupolvi)

- Kilpailukyvyn säilyttäminen



Mitä on liiketoiminnan monipuolistaminen?

- Yritystä voidaan kasvattaa ottamalla valikoimiin 

mukaan uusia tuotteita, uusia palveluja ja/tai 

laajentua uusille markkinoille



Miksi yritysten kannattaa monipuolistaa liiketoimintaansa?

- Uusien tulonlähteiden luominen (yksi tuote/palvelu = riski) 

*Nokian matkapuhelimet

- Asiakaskunnan laajentaminen (yksi/harvoja asiakkaita = riski)

*Nokian alihankkijaverkosto

- Markkinoiden muutoksiin sopeutuminen (kilpailutilanne elää)

*Uusien kilpailijoiden ilmestyminen, kv-markkinat, TEMU…

- Mahdollisuus taloudellisen vakauden parantamiseen



Strategiat: Liiketoiminnan horisontaalinen monipuolistaminen

- Laajentaminen uusilla mutta samankaltaisilla tuotteilla tai palveluilla

- Esimerkki: Kahvilaketju alkaa myydä leivonnaisia tai tekee catering-

palvelua

- Melko turvallinen tapa kehittää (asiakaskunta, markkinatuntemusta)



Strategiat: Vertikaalinen monipuolistaminen

-Laajentuminen arvoketjun eri vaiheisiin

-Esimerkki 1: Vaatebrändi perustaa oman tehtaan (riippuvuus muista toimijoista pienenee) 

tai alkaa myydä tuotteitaan suoraan kuluttajille verkkokaupassa (”välikädet” vähenevät, 

kannattavuus)

-Esimerkki 2: Auton varaosia myyvä liike laajentaa ajoneuvojen korjaustoimintaan 

(kokonaisvaltaisuus, ehkä myös parempi asiakaskokemus)



Strategiat: Konglomeraattimonipuolistaminen

- Siirtyminen täysin uudelle toimialalle 

- Esim. teknologiayritys perustaa kahvilaketjun

(voi sisältää suuriakin riskejä, esim. case: ajoneuvopesulan laajentaminen rengaspalveluihin)

Esimerkkejä onnistumisista:

- Google (ensin hakukone, nyt pilvipalvelut ja tekoäly), Samsung (nykyään myös laivanrakennuksessa ja 
bioteknologiassa), Kesko (myös rakentaminen, talotekniikka ja autokauppa), Fiskars (alkuun metallipaja, 
”raskasta teollisuutta”, nyt mm. Hackman), Apple (ensin tietokoneet, nyt mm. Apple Pay ja Icloud).

- Riskeinä voi olla esim. hallinnan vaikeus, tehottomuus ja rahoittajien luottamuksen puute (esim. pankit 
arvioivat tarkasti tilannetta, missä kiinteistöpalveluja tarjoava yritys aikoo ostaa autokorjaamon.)



3. Mitä tarkoittaa liiketoiminnan uudistaminen?

Jos monipuolistaminen tarkoittaa uusien tuotteiden tai 

palveluiden lisäämistä toimintaan, uudistaminen pitää 

sisällään nykyisen liiketoimintamallin, teknologian tai 

toimintatapojen päivittämistä/kehittämistä



Uudistamisen menetelmiä mm:

- Automaation ja digitalisaation hyödyntäminen (”turha työ” vähenee, tehokkuus, 

kustannukset)

- Olemassa olevien tuotteiden ja palveluiden kehittäminen (mahd. tavoitetaan uusia 

asiakkaita ja lisätään olemassa olevien asiakkaiden tyytyväisyyttä)

- Organisaation ja yrityskulttuurin muutos, esim. henkilöstön osallistaminen 

strategiatyöhön, entistä parempi tiedottaminen henkilöstölle yrityksen tilanteesta (työteho, 

luovuus)



Esim. Netflix

- Aloitti DVD-vuokrauspalveluna

- Siirtyi suoratoistoon, kun teknologia kehittyi

- Luonut oman alkuperäissisältöjen tuotantomallin



Muita esimerkkejä

Kone Oyj – Arvopohjainen kulttuurimuutos

Kone uudisti yrityskulttuuriaan globaalisti rakentamalla uudet arvot osallistavalla prosessilla, johon 
osallistui työntekijöitä eri puolilta maailmaa. Tavoitteena oli vahvistaa muutoskyvykkyyttä ja 
yhteisöllisyyttä hybridityöympäristössä 

(Menetelmä: Organisaation ja yrityskulttuurin muutos, henkilöstön osallistaminen strategiatyöhön).

Auramarine – IT-strategian ja tuoteportfolion uudistus

Auramarine uudisti IT-järjestelmiään ja strategiaansa tukemaan kasvua ja vihreää siirtymää. Yritys 
laajensi toimintaansa vaihtoehtoisten polttoaineiden järjestelmiin ja otti käyttöön uuden PDM-
järjestelmän (ohjelmisto tai järjestelmä, jota käytetään tuotetiedon hallintaan erityisesti 
tuotekehityksessä ja valmistuksessa, tehostaa suunnittelua ja tiedonhallintaa). 

(Menetelmä mm. digitalisaation hyödyntäminen).



Metsä Group – Uudistava kiertotalous

Metsä Group on siirtynyt kohti uudistavaa liiketoimintaa, jossa tavoitteena on 

luonnonvarojen aktiivinen vahvistaminen ja ekosysteemien terveyden edistäminen. 

Tämä näkyy esimerkiksi metsänhoidon ja tuotantoprosessien kehittämisessä. 

(Menetelmä mm.  olemassa olevien palvelujen kehittäminen).

Luonnonvarakeskus (Luke) – Monipaikkainen työskentely

Luke on ottanut käyttöön monipaikkaisen työskentelymallin, jossa työntekijät voivat 

valita työskentelypaikkansa joustavasti. Tämä malli on osoittautunut toimivaksi 

erityisesti tutkimusorganisaatiossa ja on lisännyt työntekijöiden tyytyväisyyttä. 

(Menetelmänä organisaation ja yrityskulttuurin muutos)



Matkailuyritykset Satakunnassa – Yhteistyöllä uudistumista

Satakunnan matkailuyrittäjät muodostivat yritysryhmiä kehittääkseen liiketoimintaansa yhdessä. Yhteistyön tavoitteina 
olivat muun muassa kannattavuuden parantaminen, kilpailukyvyn lisääminen ja uusien liiketoimintamahdollisuuksien 
tunnistaminen. 

Menetelmänä esim. organisaation ja yrityskulttuurin muutos (yhteistyön lisääminen muiden yritysten kanssa). Tähän 
mahdollisesti tarjolla myös tukirahoitusta (yritysryhmähankkeet, 3-10 yritystä, tukiprosentti 75%).

Tekoälyn hyödyntäminen tuotannon optimoinnissa

Keski-Suomen alueen valmistavan teollisuuden pk-yrityksille suunnatussa tekoälyn valmennusohjelmassa yritykset 
oppivat hyödyntämään tekoälyä tuotantoprosessien optimoinnissa. Tekoälyä käytettiin esimerkiksi tuotannon laadun 
parantamiseen ja asiakaskokemuksen kehittämiseen. Tämä mahdollisti tehokkaamman resurssien käytön ja kilpailukyvyn 
parantamisen. Menetelmä: digitalisaation hyödyntäminen.

(Autokorjaamo case, tekoäly apuna viantunnistuksessa.)



Laatujärjestelmän käyttöönotto tuotannon laadun parantamiseksi

Peltaco Oy otti käyttöön laatujärjestelmän, jonka avulla yritys pystyi vähentämään 
virheiden määrää tuotannossa ja parantamaan tuotteidensa laatua. Laatujärjestelmä toi 
myös selkeyttä prosesseihin ja helpotti laadunhallintaa. 

Sisälogistiikan kehittäminen metallialan pk-yrityksessä

Uudenmaan alueella toimiva metallialan pk-yritys toteutti materiaalitoimintojen 
katselmuksen, jonka avulla tunnistettiin sisälogistiikan kehityskohteita. Katselmuksen 
perusteella tehtiin muutoksia varastonhallintaan ja materiaalivirtoihin, mikä johti tuotannon 
sujuvuuden parantumiseen ja toimitusvarmuuden kasvuun. 

(Eli ”tavallinen” kehitystyökin on uudistamista, sen ei tarvitse olla ”maailmaa 
mullistavaa”…)



Case: Juustoportti Oy

Juustoportti on laajentanut liiketoimintaansa perinteisestä meijeri- ja liikenneasematoiminnasta kasvipohjaisiin tuotteisiin ja 

valmisruokatuotantoon. Yritys on panostanut vahvasti vastuullisuuteen, kiertotalouteen ja uusiin tuotantoratkaisuihin.

Toimenpiteet:

•Rakensi uuden ruokatehtaan Kuopioon Kasvisgalleria-brändin alle, yli 10 miljoonan euron investointi. (Liiketoiminnan horisontaalinen 

monipuolistaminen)

•Tuotantokapasiteetti kaksinkertaistui, mahdollistaen tuotevalikoiman laajentamisen ja uusien työntekijöiden palkkaamisen.

•Kehitti Friendly Viking’s -brändin, joka keskittyy kaurapohjaisiin juomiin ja kasvipohjaisiin tuotteisiin.

•Käyttää aurinkoenergiaa ja biokaasua tuotannossaan 

Tulokset:

•Vahva asema vastuullisten elintarvikkeiden markkinoilla.

•Kasvava kansainvälinen näkyvyys erityisesti kasvipohjaisissa tuotteissa.

•Uusi tehdas mahdollistaa pitkän aikavälin kasvun ja vientimarkkinoiden laajentamisen



Tarinallistaminen apuna brändäyksessä, mielikuvien luonti uudistamisen ja 

monipuolistamisen tukena (Friendly Viking´s)

Friendly Viking’s on Juustoportin kansainvälinen kauratuotteiden brändi, joka perustuu 

pohjoisen luonnon puhtauteen ja maailman onnellisimpiin ihmisiin. Vaikka Friendly

Viking’sin kauratuotteet ovat varsin nykyaikaisia, niiden elämänasenne juontuu 

vuosisatojen takaa.

”Me suomalaiset emme olleet hurjia viikinkejä, vaan sitä rauhallisempaa viikinkikansaa. 

Elimme mieluummin rauhassa ja keskityimme viljelemään kauraa ja valmistamaan hyvää 

ruokaa, hyvällä sydämellä. Olemme perineet noiden ystävällisten kavereiden luonteen.”

Asiat eivät siis ole juurikaan muuttuneet – vain se, että nykyään kaikki voivat nauttia 

samasta laadusta ja mausta Friendly Viking’sin kauratuotteiden muodossa.



Case: Hotelli-Ravintola Alma (Seinäjoki)

Alma on uudistanut liiketoimintaansa panostamalla elämyksellisyyteen, paikallisuuteen ja asiakaskokemukseen. Se 
on kasvanut perinteisestä hotellista monipuoliseksi matkailu- ja tapahtumakeskukseksi. 
(Konglomeraattimonipuolistaminen, siirtyminen toisille toimialoille)

Toimenpiteet:

Käyttää lähituottajien raaka-aineita ja tarjoaa yksilöllisiä ruokaelämyksiä.

Laajentanut tilojaan ja toteuttanut suuren tornihotellin Seinäjoen keskustaan.

Kehittänyt palvelukonseptiaan: yhdistää majoituksen, ravintolan, tapahtumat ja kokouspalvelut.

Tulokset:

Liikevaihto kasvoi vuosina 2020–2023 lähes kaksinkertaiseksi.

Henkilöstömäärä lähes kaksinkertaistunut.

Vahva brändi Seinäjoen matkailussa ja tapahtumissa.



Tekoälyn hyödyntämien yrityksen toiminnan 

monipuolistamiseen ja uudistamiseen liittyvässä 

ideoinnissa

-Esimerkiksi ChatGPT

(Minulla on Seinäjoen seudulla yritys, mikä tekee 

teollisuuskoneiden huoltopalveluja. Miten voisin 

monipuolistaa ja uudistaa liiketoimintaani?)



5. Yhteenveto

- Monipuolistaminen tuo uusia mahdollisuuksia mutta myös riskejä

- Uudistuminen vaatii jatkuvaa oppimista ja sopeutumista

- Teknologian ja asiakaslähtöisyyden merkitys kasvaa



Keskustelukysymykset

1. Miten voisit laajentaa oman yrityksesi 

liiketoimintoimintaa?

2. Miten voisit kehittää yrityksesi toimintatapoja
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Anna vielä lopuksi palautetta Webinaarista:

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=aXkz7dap7EmD9BmywE7nHuxVoa5Ps

ItFnzzR_QvDEntUNllIN1paSTcyQ1BIMjgxWUwyN0FCQUZTMi4u
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https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=aXkz7dap7EmD9BmywE7nHuxVoa5PsItFnzzR_QvDEntUNllIN1paSTcyQ1BIMjgxWUwyN0FCQUZTMi4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=aXkz7dap7EmD9BmywE7nHuxVoa5PsItFnzzR_QvDEntUNllIN1paSTcyQ1BIMjgxWUwyN0FCQUZTMi4u
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